
Liebe Patientin, lieber Patient, 

schön, dass Sie zu uns in die Praxis kommen möchten. Jedoch möchten wir Sie aufgrund 
der aktuellen Situation um folgendes bitten bzw. Ihnen mitteilen: 

Kommen Sie bitte nur zu uns in die Praxis, wenn Sie gesund sind und keinerlei 
Krankheitssymptome verspüren.

Anstelle eines Handschlags schenken wir Ihnen ein Lächeln zur Begrüßung.  
Bevor wir Ihre Versichertenkarte annehmen oder Sie Unterlagen bei uns abgeben, 
waschen Sie sich bitte Ihre Hände mindestens 30 Sekunden lang mit Seife. 

Bitte tragen Sie beim Betreten unserer Praxis einen Mundschutz. Um Sie und  
uns bestmöglich zu schützen werden wir unseren Mundschutz permanent tragen. 

Wir haben einen erforderlichen Mindestabstand zwischen den Stühlen 
im Wartebereich eingerichtet. 

Aufgrund der Sitzplatzreduzierung im Wartebereich kann nur maximal 
eine Begleitperson in die Praxis mitgebracht werden. 

Um das Ansteckungsrisiko zu minimieren, haben wir unser Zeitschriftenangebot 
vorübergehend entfernt. 

Sprechen Sie uns bitte an, wenn Sie ein Glas Wasser haben möchten. 
Wir stellen Ihnen dieses selbstverständlich gerne zur Verfügung. 

Sollten Sie einen bereits bestehenden Termin nicht wahrnehmen können, geben Sie  
uns bitte rechtzeitig Bescheid und vereinbaren direkt einen neuen Termin.

Diese außergewöhnliche Situation stellt uns alle vor neuen Herausforderungen und  
gemeinsam werde wir diese meistern – für unserer aller Gesundheit.

Sollten Sie weitere Fragen haben, stehen wir Ihnen natürlich zur Verfügung.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch. 

Ihr Praxisteam

Dr. Ulrike Platte


